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ภาพรวม

Personal Cloud เป็นอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลอัจฉริยะ สามารถเชื่อมต่อกับกล้องสมาร์ทเพื่อเก็บภาพวิดีโอผ่านแอป EZVIZ ได้

1.	 สิ่งที่บรรจุอยู่ในบรรจุภัณฑ์

Personal Cloud (x1)
(ต่อไปนี้จะเรียกว่า “อุปกรณ์”)

สายเคเบิ้ล (x1 ) อะแดปเตอร์ไฟ (x1) ชุดสกรู (x1)

ไขควง  (x1) ข้อมูลกฎหมาย (x1) คู่มือเริ่มต้น (x1)

รูปลักษณ์ของอุปกรณ์ทั้งหมดล้วนแล้วแต่ที่คุณซื้อ
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2.	 ข้อมูลพื้นฐาน

      

ฝาที่ด้านบนสุด

ไฟ LED 

แสดงสถานะ

ล็อค

* ไฟ LED แสดงสถานะ

เหลืองแน่น เริ่มต้นอุปกรณ์

เหลืองแบบกระพริบด่วน •	 “ไม่มีดิสก์/ดิสก์ผิดปกติ”

เขียวแน่น “ไม่ได้เชื่อมต่อสายเคเบิล”
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ปุ่มเปิด-ปิด

รูรีเซ็ต

พอร์ต USB

พอร์ตเครือข่าย 

100-megabit

พอร์ตไฟ

* ปุ่มเปิด-ปิด

เปิดเครื่อง: กดค้างเพื่อเปิด

ปิดเครื่อง: กดค้างไว้ 3 วินาที

* รูรีเซ็ต

เมื่อเปิดเครื่องแล้ว กดที่ช่อง RESET เป็นเวลา 3 วินาทีเพื่อรีเซ็ตพารามิเตอร์ของอุปกรณ์และข้อมูลเก็บไว้

* พอร์ต USB

นำ�เข้าและส่งออกข้อมูลผ่านแอปโดยเชื่อมต่อไปยังไดรฟ์แฟลช USB

* พอร์ตไฟ

ใช้สำ�หรับเชื่อมต่อกับอะแดปเตอร์ไฟฟ้า (12V 1.5A)

* พอร์ตเครือข่าย 100-megabit

ใช้สำ�หรับการเชื่อมต่อเครือข่ายของอุปกรณ์โดยการแทรกสายเคเบิล
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ดาวน์โหลดแอป EZVIZ 

1.	 เชื่อมต่ออุปกรณ์มือถือของคุณกับ Wi-Fi (แนะนำ�) 

2.	 ดาวน์โหลดและติดตั้งแอป EZVIZ โดยค้นหา “EZVIZ” ใน App Store หรือ Google PlayTM

3.	 เปิดใช้แอปและลงทะเบียนบัญชีผู้ใช้ EZVIZ

แอป EZVIZ

หากคุณเคยใช้แอปแล้ว ตรวจสอบให้แน่ใจว่าแอปเป็นเวอร์ชันล่าสุด หากต้องการดูว่ามีการอัพเดทหรือไม่ ให้ไปที่ App store แล้วค้นหา “EZVIZ”
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การติดตั้งอุปกรณ์

·

·

·

·

·

·

ก่อนติดตั้ง กรุณาตรวจสอบให้แน่ใจว่าอุปกรณ์ทั้งหมดได้เตรียมพร้อมอย่างครบถ้วน

กรุณาอย่าแกะสลักผลิตภัณฑ์ การพยายามแกะหรือการเสียหายที่เกิดขึ้นจากการใช้งานไม่ถูกต้องจะทำ�ให้หมดประกันผลิตภัณฑ์

ก่อนการติดตั้ง ถอนการติดตั้ง หรือจัดการแผ่นดิสก์ โปรดตัดสายไฟจากอุปกรณ์และตรวจสอบว่ามือของคุณแห้งแล้ว

โปรดติดตั้งซอฟต์แวร์ต้านไวรัสบนโทรศัพท์มือถือหรือ PC ของคุณ สแกนและอัปเดตเป็นประจำ�เพื่อป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากไวรัส

ภายใต้สถานการณ์ใด ๆ บริษัทฯ จะไม่มีการรับประกันใด ๆ เกี่ยวกับข้อมูลที่เก็บไว้บนอุปกรณ์นี้ บริษัทฯ จะไม่รับผิดชอบต่อความเสียหายใด ๆ 

ไม่ว่าจะเป็นทรัพย์สินหรือความเสียหายที่ไม่เป็นทรัพย์สิน ที่เกิดจากการสูญเสียของข้อมูลที่เก็บบนอุปกรณ์นี้

ปกป้องอุปกรณ์จากการสั่นสะเทือนอย่างรุนแรง มิฉะนั้นอาจเกิดความผิดปกติหรือการสูญเสียข้อมูลเพราะสาเหตุนี้

1. กดปุ่มล็อคบนฝาด้านบนของอุปกรณ์ แล้วดึงฝาด้วยมือในขณะที่วางเท้าตามภาพเลยครั้งเดียว
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2. ใช้อีกมือค้างอุปกรณ์ แล้วกดล็อคด้วยนิ้วโป้ง ในขณะเดียวกันใช้นิ้วชี้และนิ้วกลางเพื่อยกบราเก็ตขึ้นไปจากอุปกรณ์

3. ปิดติดตั้ง (ซื้อแยกต่างหาก) โดยจัดให้บราเก็ตที่ถูกลบอยู่ตามแผนภาพทิศทาง แล้วใช้สี่สกรูยึดมันให้ติดที่

ติดตั้งดิสก์เมื่อติดตั้งให้ถือติดตัวที่ห่างจากพอร์ต SATA ถึงส่วนหัวใจของอุปกรณ์
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4. แทรกชุดเทียบภาพเข้าในกระเป๋าอุปกรณ์

 

5. ปรับล็อคของอุปกรณ์ให้สอดคล้องกัน แล้ววางฝาหน้าของอุปกรณ์ลงไป
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6. กดฝาด้านบนของอุปกรณ์เข้าไปในตัวเครื่องจนคลิก
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tเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต

1. เชื่อมต่ออุปกรณ์กับเร้าเตอร์ด้วยสายเคเบิลเครือข่าย

2. เมื่อเชื่อมต่อสายไฟเข้ากับอุปกรณ์แล้ว และจากนั้นเสียบปลั๊กไฟในช่องเต้ารับไฟ

3. ตรวจสอบให้แน่ใจว่าโทรศัพท์มือถือของคุณเชื่อมต่อกับ Wi-Fi แล้ว

4. คุณสามารถจัดการอุปกรณ์ได้ด้วยแอป EZVIZ

LAN 口 WAN 口12V  1.5A
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การเพิ่มกล้องบนแอป EZVIZ

1.	 เข้าสู่ระบบบัญชีของคุณโดยใช้แอป EZVIZ บนหน้าจอหลัก แตะ “+” ที่มุมขวาบนเพื่อไปที่อินเตอร์เฟซสแกนรหัสคิวอาร์

2.	 สแกนรหัสคิวอาร์บนหน้าปกคู่มือการใช้งานฉบับย่อหรือบนตัวกล้อง

Scan QR Code

3.	 ทำ�ตามตัวช่วยแอป EZVIZ เพื่อเพิ่มกล้องบนแอป

4.	 หากต้องการฟังก์ชั่นเพิ่มเติม โปรดดาวน์โหลดแอป HIKBOX โดยการสแกนรหัส QR ด้านล่างหรือค้นหา “HIKBOX” ใน App Store หรือ Google PlayTM

เมื่อเพิ่มเสร็จเรียบร้อยแล้ว ไฟหน้า LED ของอุปกรณ์จะเป็นสีน้ำ�เงินทึบ



11

การใช้งานบนแอป EZVIZ 

อินเตอร์เฟซของแอปอาจแตกต่างกันไปตามการอัพเดทเวอร์ชัน และจะยึดตามอินเตอร์เฟซของแอปที่คุณติดตั้งบนโทรศัพท์

1.	 หน้ารายละเอียด

เมื่อเปิดแอป EZVIZ คุณสามารถจัดการอุปกรณ์ของคุณตามที่ต้องการบนโฮมเพจ

ไอคอน คำ�อธิบาย

การตั้งค่า ดูและเปลี่ยนแปลงการตั้งค่าอุปกรณ์

โหมดความเร ็วพัดลม แตะเพื ่อเล ือกโหมดความเร ็วพัดลม (โหมดสมาร์ท、อ่อนๆ、ดั ้งเด ิม、แข็งแกร่ง ) 

ตามความต้องการของคุณ

ดูวิวสดแตะเพื่อเปลี่ยนเส้นทางไปยังหน้าวิวสดของกล้องที่เลือก

หน้าจอแบบหลายหน้าจอ แตะเพื่อดูอุปกรณ์ทั้งหมดของคุณในเวลาเดียวกัน
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2.	 การตั้งค่า

พารามิเตอร์ คำ�อธิบาย

ชื่อ แตะเพื่อแก้ไขชื่ออุปกรณ

การแจ้งเตือน เปิด/ปิดการแจ้งเตือนแบบออฟไลน์บนแอป

การตั้งค่าไฟ เปิด/ปิดไฟสถานะอุปกรณ์

การตั้งค่าพัดลม เลือกโหมดความเร็วพัดลมที่แตกต่างกันตามที่คุณต้องการ

ชีวิตอัจฉริยะ หลังจากดาวน์โหลดแอป HIKBOX คุณสามารถเพลิดเพลินไปกับฟังก์ชันของอุปกรณ์ได้มากขึ้น

รายการบันทึก คุณสามารถดูพื้นที่ที่ใช้ได้และจัดการดิสก์ของคุณที่นี่

ข้อมูลของอุปกรณ์ คุณสำ�มำ�รถดูข้อมูลของอุปกรณ์ได้ที่น

รีสตาร์ทอุปกรณ์ แตะเพื่อรีสตาร์ทกล้อง

ลบอุปกรณ แตะเพื่อลบอุปกรณ์ออกจำ�กบัญชี EZVIZ
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ข้อมูลสเปค

พารามิเตอร์ คำ�อธิบาย

ขนาดผลิตภัณฑ์ (H * W * D) 186mm x 138mm x 50mm

ชนิดดิสก์ที่เข้ากันได้ 3.5'' / 2.5'' SATA III / SATA II x1

ความจุภายในสูงสุดในรูปแบบแบบดิสก์แบบ Raw 8TB (1 x 8TB )

พอร์ตภายนอก USB 2.0 x 1

พอร์ต LAN 1FE (RJ-45) x1

น้ำ�หนัก 0.75 kg

แหล่งจ่ายไฟ 12V  1.5A

HDD Hibernation การสนับสนุน

เปิด / ปิด電源ตามกำ�หนด
การสนับสนุน 

โปรดไปที่แอป HIKBOX เพื่อดำ�เนินการ

อุณหภูมิการทำ�งาน 0 - 40℃

ความชื้นการทำ�งาน 5% - 95%RH
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แนวคิดริเริ่มใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโอ

เรียนลูกค้า EZVIZ ที่เคารพ

"เทคโนโลยีมีผลต่อทุกๆ ด้านของชีวิตของเรา ในฐานะของบริษัทเทคโนโลยีที่มองไปข้างหน้า เราตระหนักถึงบทบาทของเทคโนโลยีในการเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพ

ของชีวิตของเรามากขึ้น ในเวลาเดียวกันเราก็ตระหนักถึงความเสี่ยงของการใช้งานไม่ถูกต้องด้วย ตัวอย่างเช่น ผลิตภัณฑ์วิดีโอสามารถบันทึกภาพที่เป็นจริงและชัดเจนได้ ซึ่ง

มีค่าในการแสดงความจริง แต่การกระจาย ใช้งาน และ/หรือประมวลผลของบันทึกวิดีโอที่ไม่เหมาะสมอาจละเมิดความเป็นส่วนตัว สิทธิ/ผลประโยชน์ที่ถูกต้องของผู้อื่น 

EZVIZ กระท�ำเพื่อการนวัตกรรมเทคโนโลยีที่ดี และขอเชิญผู้ใช้สินค้าวิดีโอในการใช้งานถูกต้องและมีความรับผิดชอบ เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในการใช้งาน ที่เกี่ยวข้องกับ

กฎหมายและกฎระเบียบในทุก ๆ การปฏิบัติและการใช้งาน ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ให้เคารพผลประโยชน์และสิทธิของบุคคล และส่งเสริมจริยธรรมในสังคม นี่คือเอสซีซีเป้า

หมายที่ขอให้รับทราบ:"

ทุกบุคคลเป็นเจ้าของความเป็นส่วนตัวที่เหมาะสมและการใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโอไม่ควรขัดแย้งกับความเป็นส่วนตัวที่เหมาะสมเช่นนี้ ด้วยเหตุนี้ ต้องแสดงประกาศเตือนไว้เพื่อ

ชี้แจงขอบเขตการตรวจจับอย่างมีเหตุผลและมีผลส�ำเร็จเมื่อติดตั้งผลิตภัณฑ์วิดีโอในพื้นที่สาธารณะ ส�ำหรับบริเวณที่ไม่เป็นสาธารณะ ควรประเมินผลประโยชน์และสิทธิ์และผล

ประโยชน์ของผู้ที่เข้าไปด้วยความต้ังใจร่วมกันรวมถึงการติดตั้งผลิตภัณฑ์วิดีโอเฉพาะหลังได้รับความยินยอมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียซึ่งไม่ติดต้ังผลิตภัณฑ์วิดีโอที่มีความเข้มงวด

สูงโดยไม่มีความรู้จักของผู้อื่น

ผลิตภัณฑ์วิดีโอบันทึกภาพกิจกรรมจริงในพื้นที่และเวลาเฉพาะ ผู้ใช้ควรระบุคนและสิทธิที่เกี่ยวพันกับสิ่งที่ต้องการแล้วก่อนเพื่อหลีกเลี่ยงการละเมิดสิ่งที่เป็นรูปถ่ายหรือสิทธิ 

ความเป็นส่วนตัวหรือสิทธิแบบอื่นของผู้อื่นในขณะที่ปกป้องตนเองผ่านผลิตภัณฑ์วิดีโอ โดยมีการบันทึกเสียงอยู่ในตัวผลิตภัณฑ์ คือเครื่องกล้องของคุณจะบันทึกเสียง รวมถึง

การสนทนา ภายในขอบเขตการตรวจสอบ ดังนั้นเราขอแนะน�ำให้ประเมินรายละเอียดตั้งแต่แหล่งเสียงที่อาจมีในขอบเขตการตรวจสอบ เพื่อเข้าใจความจ�ำเป็นและความเหมาะ

สมอย่างสมบูรณ์ก่อนเปิดใช้ฟังก์ชันการบันทึกเสียง

ผลิตภัณฑ์วิดีโอที่ใช้จะสร้างข้อมูลเสียงหรือภาพจากสถานที่จริงตลอดเวลา - อาจรวมถึงข้อมูลชี้ขาดเช่นภาพหน้าใบของมนุษย์ - โดยอิงตามการเลือกฟีเจอร์ผลิตภัณฑ์ของผู้

ใช้ ข้อมูลเหล่านี้สามารถใช้หรือประมวลผลเพื่อใช้ได้ ผลิตภัณฑ์วิดีโอเป็นเครื่องมือเทคโนโลยีเท่านั้นที่ไม่สามารถปฏิบัติตามมาตรฐานกฎหมายและศีลธรรมของมนุษย์ในการเดิน

ทางทางกฎหมายและเหมาะสมในการใช้ข้อมูล วิธีและวัตถุประสงค์ของผู้ควบคุมข้อมูลท�ำความแตกต่างไป ด้วยเหตุนี้ ผู้ควบคุมข้อมูลจะต้องไม่เพียงจะปฏิบัติตามกฎหมายและ

ระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องเท่านั้น ยังต้องเคารพผลักดันที่ไม่เกี่ยวข้องแบบไม่บังคับอย่างเต็มที่รวมทั้งสนับสนุนนิติกรรมสากล มาตรฐานจริยธรรมประชาธิปไตยและประเพณี

ท้องถิ่นนอกเหนือจากนี้ เรายังควรให้ความส�ำคัญกับการปกป้องสิทธิส่วนบุคคลและสิทธิส่วนตัวและผลประโยชน์อื่น ๆ ที่สมเหตุสมผล

ข้อมูลวิดีโอที่สร้างขึ้นอย่างต่อเนื่องโดยผลิตภัณฑ์วิดีโอมีสิทธิ์, คุณค่า และความต้องการอื่น ๆ ของผู้เกี่ยวข้องต่าง ๆ ดังนั้น เป็นสิ่งที่ส�ำคัญอย่างยิ่งที่จะต้องรักษาความ

ปลอดภัยของข้อมูลและป้องกันผลิตภัณฑ์จากการเข้าถึงอย่างไม่เหมาะสมโดยไม่ผูกพัน ผู้ใช้และผู้ควบคุมข้อมูลทุกคนจะต้องด�ำเนินการด้วยมาตรการสมเหตุสมผลและจ�ำเป็น

ทั้งหมดเพื่อสูงสุดการรักษาความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์และข้อมูล หลีกเลี่ยงการรั่วไหลของข้อมูล การเปิดเผยหรือใช้ไม่ถูกต้อง รวมถึงการปรับตั้งควบคุมการเข้าถึง เลือก

สภาพแวดล้อมเครือข่ายที่เหมาะสมที่ผลิตภัณฑ์วิดีโอเชื่อมต่อกับ การจัดตั้งและการปรับปรุงรักษาความปลอดภัยของเครือข่าย

ผลิตภัณฑ์วิดีโอมีส่วนช่วยเหลือในการเพิ่มระบบความปลอดภัยของสังคมของเราอย่างมาก และเราเชื่อว่าพวกเขาจะยังคงเล่นบทบาทที่เป็นบวกในด้านต่างๆของชีวิตประจ�ำ

วันของเราต่อไปอย่างต่อเนื่อง เรื่องพยายามที่จะน�ำผลิตภัณฑ์เหล่านี้ไปใช้เพื่อละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือเข้ามาท�ำกิจกรรมผิดกฎหมายใดๆก็เป็นการขัดแย้งของหัวใจแท้จริงของ

ค่าในนวัตกรรมเทคโนโลยีและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เราให้การสนับสนุนแก่ผู้ใช้ทุกคนในการก�ำหนดวิธีและกฎเกณฑ์ของตัวคุณเพื่อประเมินประสิทธิภาพและติดตามการใช้งาน

ของผลิตภัณฑ์วิดีโอ เพื่อให้แน่ใจว่าผลิตภัณฑ์เหล่านี้ถูกใช้ให้เหมาะสมมีความตั้งใจและมีความดีใจตลอดเวลา
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